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DAS MAGAZIN FUR WIRTSCHAFT UND GELD HANSEATISCHE KRANKENKASSE

IN SACHEN GESUNDHEIT
EINFACH UMWERFEND

HEK ZUM 9. MAL IN FOLGE TESTSIEGER

EINFACH. ERSTKLASSIG.



Spurt gegen den Wind

Fur Patienten in der gesetzlichen Krankenkasse wird es hérter, sich bezahlbar zu versichern.
Der €uro-Test zeigt, welche Kassen echte Preis-Leistung bringen vON GREGOR DOLAK

ie Kosten explodieren, die Bei-

trige steigen, die schwarz-roten

Regierungspartner iiberbieten

einander mit Reformideen fiir
die gesetzliche Krankenversicherung
(GKV).

Die gesetzlichen Krankenkassen schie-
ben ein Defizit von vier Milliarden Euro
vor sich her, nichstes Jahr konnte es auf
zwolf Milliarden wachsen. Die Versicher-
ten miissen derweil mit steigenden Zusatz-
beitrdgen klarkommen, die im Schnitt drei
Prozentpunkte zum allgemeinen Satz von
14,6 Prozent addieren.

Aber wohin? Der €uro-Kassentest lie-
fert Anhaltspunkte, welche Kassen ein
glinstiges und gutes Wechselziel darstel-
len. Die grundsatzlichen Leistungen der
GKV unterscheiden sich zwar kaum, die
Behandlung von Erkrankungen und Ver-
letzungen wird iiberall dhnlich bezahlt.
Dochin freiwilligen Mehrleistungen unter-
scheiden sich die Kassen sehr wohl — und
diese arbeitet der Test heraus und bewer-
tet sie.

Naturheilverfahren

Testsieger sind, wie im Vorjahr, die Han-
seatische Krankenkasse (HEK) unter den
bundesweit gedffneten Kassen und die
AOK Rheinland-Pfalz/Saarland unter den
regional gedffneten. Das Ranking unter
den Spitzenreitern hat sich gegeniiber
2025 aber spiirbar verdndert. Zehn statt
acht Kassen haben eine Top-Platzierung
erreicht, dafiir nur 16 statt 23 die Wertung
»Sehr gut®, sodass das Klassement der
empfehlenswerten Anbieter schrumpft.

Gut und giinstig, teuer und besser.
Die Top-Krankenkassen erreichen teils
sogar hohere Leistungswerte, die aus-
schlaggebend fiir die Bewertung sind. Die
hoheren Beitréige gleichen manche so aus.
Der Preisfiihrer am Markt, die BKK fir-
mus, ist zwar giinstig, schneidet aber nur
mit ,,Gut“ ab. [...] Fiir Wechselwillige soll-
te der Preis keinesfalls das einzige Krite-
rium fiir die Auswahl sein. Hilfreich kann
die Langzeitbetrachtung sein (Tabelle
rechts): ,,Beste“ waren iiber 15 Tests
HEK und Securvita. —

Auf Dauer Spitze Im Langfristver-
gleich Uber 15 Tests zeigt sich, welche
Kassen dauerhaft am meisten leisten.
Hochste Punktzahl: die Securvita

Krankenkasse Langzeit- | Bewertung
auswertung?
2012-2026
gesamt
Punkte
Bundesweit geéffnete Krankenkassen
HEK - Hanseatische Krankenk. 82,94 | Beste
TK - Techniker Krankenkasse 82,13 | Top
DAK-Gesundheit 73,17 | Sehr gut
mkk — meine krankenkasse 68,17 Sehr gut
hkk Krankenkasse 67,53 Sehr gut
Securvita Krankenkasse 86,74 | Beste
IKK Siidwest 72,27 | Sehr gut
Bergische Krankenkasse 71,00 | Sehrgut
AOK Baden-Wiirttemberg 70,77 | Sehr gut
mhplus Betriebskrankenkasse 68,25 Sehr gut

1Erreichte Punktzahl jedes Jahres addiert und durch
15 geteilt; Quelle: Analysegesellschaft fir Anlage- und
Versicherungsprodukte

Weiterhin fokussieren nur wenige Anbieter auf Naturheilverfahren oder alternative Medizin, obwohl diese Bereiche unter Versicherten
hohen Stellenwert genieBBen. Laut Gesetzeslage durfen GKV-Anbieter beispielsweise nicht fur Heilpraktiker bezahlen, sondern nur fur
entsprechende Leistungen, die von Kassenarzten mit Zusatzausbildung erbracht werden. Unter den Uberregionalen konnte sich in die-
sem Jahr nur der Gesamtsieger HEK in die Top-Position schieben.
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NATUR-
HEILVERFAHREN

Krankenkasse

HEK - Hanseatische Krankenkasse 83,08 | Beste

IKK Brandenburg und Berlin + + +
Securvita Krankenkasse 0 + +
BKK Herkules 0 + +
IKK Siidwest 0 + +
AOK Rheinland-Pfalz/Saarland + + +

Bundesweit geéffnete Krankenkassen

Regional geéffnete Krankenkassen
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+ 18,95 98,33 | Beste
+ o] + + 18,50 87,50 | Top
—-(b) | + + + |18,98] 76,67 | Top
o] o] 0 o |17,85]|75,67 | Top
—(b) | + | =(b) | =(b) | 17,07 | 68,83 | Sehr gut

Zeichenerklarung: + = Leistung voll erfiillt; o = Leistung mit Einschrankung erfiillt; — = Leistung nicht angeboten; —(b) = nicht als eigentliche Leistung angeboten;

Quelle: Analysegesellschaft fiir Anlage- und Versicherungsprodukte
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Gesamtwertung des €uro-Kassentests 2026

Die groBBe Mehrheit der Deutscheniist in der gesetz-
lichen Krankenversicherung (GKV) versichert,
namlich rund 59 Millionen Menschen plus weitere
16 Millionen beitragsfrei Mitversicherte, meist
Familienangehorige. Im Kern ihrer Leistungen unter-
scheiden sich die Kassen nur wenig. Einen gebroche-
nen Arm bekommt jeder Versicherte gegipst, einen
kaputten Zahn behandelt.

Aber die Kassen unterscheiden sich durch freiwillige
Mehrleistungen. Die sieben wichtigsten Kategorien
bildet der €uro-Test ab, von den Bonusprogrammen
Uber Naturheilverfahren bis zur Zahnversorgung

In die Gesamtwertung des Tests wurden alle 95 ge-
setzlichen Krankenkassen einbezogen. Die Test-
tabellen zeigen diejenigen, die mit einer Bewertung

von mindestens ,,.Sehr gut* abgeschnitten haben.

Im Hauptranking ,,Beste Krankenkasse* fallt auf:
Die Spalte ,Beitragsrating” zeigt viel weniger Bonus-
sterne als 2025, da die Zusatzbeitrage vieler Kassen
steigen. Manche tberkompensieren die Mehrkosten
fur Versicherte durch bessere Leistung, sodass sie
trotz Beitragserhohung bessere Prozentwerte in der
Spalte ,Gesamtleistung” schaffen als im Vorjahr.
Aufgrund der Leistungsdichte in den Kategorien Vor-
sorge, Zahnversorgung und Besondere Versorgung
listen die dortigen Tabellen nur Top-Platzierte.
Erhoben wurden die Daten vom Kooperationspartner
gesetzlichekrankenkassen.de. Stichtag: 15. Februar
2026. Punkteschema: Die Bewertung , Sehr gut* er-
halt eine Kasse, wenn die Leistung besser als 65 Pro-
zentist, die Bewertung , Top* ab 75 Prozent.

KRANKEN-
KASSE
Krankenkasse Bonus- Naturheil- Zahn Gesundheits- Zusatz- Vorsorge Besondere | Beitragssatz | Beitrags- Gesamt- Bewertung
programm | verfahren in% forderung | leistungen in% Versorgung in% rating* leistung?
in% in% in% in% in% in%
Bundesweit gedffnete Krankenkassen
HEK - Hanseatische Krankenkasse 90,25 83,08 68,67 69,59 100,00 100,00 96,24 17,49 * Kk k 86,83 Beste
Mobil Krankenkasse 80,27 45,00 92,00 100,00 81,82 95,00 96,34 18,49 84,35 | Top
TK - Techniker Krankenkasse 71,26 61,13 46,17 74,15 100,00 100,00 100,00 17,29 * ok kX 78,96 | Top
hkk Krankenkasse 67,96 45,50 88,00 68,77 86,18 100,00 89,71 17,19 * x ok k 78,02 | Top
Audi BKK 61,33 35,50 43,60 92,10 91,64 93,00 94,59 17,20 * ok kX 73,11 | Sehr gut
DAK-Gesundheit 87,64 41,50 50,00 60,41 76,73 89,00 90,59 17,80 * 70,84 | Sehr gut
IKK classic 76,32 39,50 92,67 50,21 65,64 73,00 84,93 18,00 * 68,90 | Sehrgut
BKK VerbundPlus 21,89 16,67 100,00 72,05 90,91 81,00 91,46 18,49 67,71 Sehr gut
Bahn-BKK 62,73 51,67 38,00 78,21 74,55 95,00 70,73 18,25 67,27 Sehr gut
BKK24 47,48 32,92 90,00 54,74 90,91 80,00 74,39 18,99 67,21 Sehr gut
R+V Betriebskrankenkasse 38,67 31,17 95,33 54,31 56,55 86,00 98,34 18,09 * 65,77 Sehr gut
energie-BKK 58,10 41,67 73,33 20,51 90,91 100,00 74,39 18,58 65,56 | Sehr gut
IKK gesund plus 75,06 27,00 72,00 58,86 62,00 98,00 64,20 17,99 * 65,30 | Sehr gut
Regional gedffnete Krankenkassen
AOK Rheinland-Pfalz/Saarland 91,86 68,83 97,33 100,00 77,09 100,00 98,24 17,07 * ok Kk k 90,48 | Beste
IKK Siidwest 59,72 75,67 77,33 87,08 100,00 100,00 96,68 17,85 * * 85,21 | Top
Securvita Krankenkasse 86,57 87,50 73,87 62,31 90,91 100,00 78,05 18,50 82,74 | Top
Bergische Krankenkasse 78,62 49,58 100,00 81,54 69,09 85,00 84,15 18,39 78,28 Top
BKK VDN 67,12 54,00 97,33 91,44 73,09 80,00 82,05 17,79 * * 77,86 Top
IKK Brandenburg und Berlin 73,61 98,33 90,67 45,77 81,82 80,00 54,88 18,95 75,01 | Top
AOK Baden-Wiirttemberg 56,91 56,83 36,00 83,18 84,18 100,00 96,24 17,59 * * Kk 73,33 Sehr gut
AOK Hessen 77,14 43,50 52,00 94,21 76,91 86,00 77,95 17,58 * ok k 72,53 | Sehrgut
BKK Wirtschaft & Finanzen 59,93 45,83 88,00 69,23 87,27 82,00 59,76 18,59 70,29 Sehr gut
AOK Bayern 53,09 33,00 58,00 91,33 89,82 100,00 66,54 17,29 * kK K 70,25 Sehr gut
AOK Plus 65,01 30,67 44,67 82,59 82,18 80,00 94,24 17,70 * 68,48 | Sehrgut
ZF BKK 39,92 48,67 74,00 59,69 76,55 82,00 82,49 18,00 * 66,19 Sehr gut
BKK Freudenberg 64,38 43,50 92,00 72,92 74,18 77,00 3771 17,59 * * k 65,96 Sehr gut

1Sternevergabe: Beitragssatz unter 17 %: 5 Sterne, 17 bis 17,29 %: 4 Sterne, 17,30 bis 17,59 %: 3 Sterne, 17,60 bis 17,89 %: 2 Sterne, 17,90 bis 18,19 %: 1 Stern; fiir jeden Stern erhalt die Kasse 2 % Bonus
zu jedem Leistungsergebnis, diese werden in den jeweiligen Leistungsbereichen mit eingerechnet; 2in Prozent der max. méglichen Leistung; Quelle: Analyseges. fiir Anlage- und Versicherungsprodukte



Ein Herz fiir Schwangere und Sportler

In der Kategorie Vorsorge werden Vorsorgeuntersuchungen betrachtet, die nicht zur Regelleistung gehtren. Die Punktevergabe fir die
zehn einbezogenen Untersuchungen erfolgt wie bei den Zusatzleistungen. Fur Reiseschutzimpfungen wird ein Punkt vergeben, wenn die
Kostentibernahme gema Empfehlung des RKl erfolgt. Wird nur ein Teil tbernommen, gibt es 0,5 Punkte. Das Ergebnis ist in beiden Ka-

tegorien jeweils der Prozentwert der Kasse in Bezug auf den maximalen Punktewert.
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HEK — Hanseatische Krankenkasse + + + + + +/+ +
BKK Linde + + + + + +/+ +
energie-BKK + + + + + +/+ +
hkk Krankenkasse + 0 + + + +/+ +
KKH Kaufménnische Krankenkasse + + + + + +/+ +
TK - Techniker Krankenkasse + + + + + —(b)/+ +
IKK gesund plus + 0 + + 4 +/+ +
Bahn-BKK + + + + + —/+ +
Mobil Krankenkasse + + + + + —(b)/+ +
Audi BKK + + + + + —/+ +
DAK-Gesundheit + + —(b) + + —(b)/+ +
BKK firmus + 0 + + + +/+ o
mkk — meine krankenkasse + + + + + +/+ +
R+V Betriebskrankenkasse + + + + + of/+ +
BIG direkt gesund + + + + + —/+ +
BKK VerbundPlus + 0 + + ¥ —/+ +

Regional gedffnete Krankenkassen
AOK Baden-Wiirttemberg + 0 + + + +/+ +
AOK Bayern + + + + + —/+ +
AOK Rheinland-Pfalz/Saarland + 0 o + o +/+ ¥
BKK Euregio + + + + + +/+ +
IKK Siidwest + 0 + + + +/+ +
Securvita Krankenkasse + + + + + +/+ +
SKD BKK + + + + + +/+ +
AOK Bremen/Bremerhaven + + + + + -/- +
BKK Akzo Nobel Bayern + + + + + o/o s
BKK SBH + 0 + + 0 —/+ +
AOK Hessen + 0 + + o o/o 0
Bergische Krankenkasse + + + + + +/-(b) +
AOK NordWest 0 0 - + + —/+ +
BKK Wirtschaft & Finanzen + 0 + + 0 o/+ ¥
BKK ZF & Partner + 0 + + 0 o/o o
BKK Herkules + 0 + + + —/+ +
BKK Pfaff + + + + + +/— +
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17,59
17,29
17,07
17,99
17,85
18,50
17,58
17,89
17,99
17,39
17,58
18,39
17,59
18,59
18,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
98,00
95,00
95,00
93,00
89,00
88,00
87,00
86,00
85,00
81,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
96,00
94,00
90,00
89,00
86,00
85,00
83,00
82,00
82,00
81,00
81,00

Zeichenerklarung: + = Leistung voll erfiillt; o = Leistung mit Einschrankung erfiillt; — = Leistung nicht angeboten; —(b) = nicht als eigentliche Leistung angeboten;

Quelle: Analysegesellschaft fiir Anlage- und Versicherungsprodukte



Wo Zusatzleistungen gut sind

Unter Zusatzleistungen verstehen die €uro-Tester Angebote, die Uber die gesetzlichen Vorschriften hinausgehen. In dieser Kategorie
werden elf Bereiche betrachtet, fur die je ein Punkt vergeben wird, wenn sie im ganzen Versorgungsgebiet angeboten und nicht durch ein
Budget begrenzt werden.
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Bundesweit gedffnete Krankenkassen

HEK - Hanseatische Krankenkasse + + + + + + + + + + + 11,0 17,49 100,00 | Beste
TK - Techniker Krankenkasse + + + + + + + + + + + 11,0 17,29 100,00 | Beste
BKK firmus - + + + + + + + - + + 9,0 16,78 91,82 | Top
Audi BKK + + + 0 + + + + 0 + - 9,2 17,20 91,64 | Top
BKK VerbundPlus + + + + + + + + - + + 10,0 18,49 90,91 |Top
BKK24 + + + + + + + + - + + 10,0 18,99 90,91 |Top
energie-BKK + + + + + + + + - + + 10,0 18,58 90,91 | Top
BKK Linde + + + + + + + —(b) - + + 9,0 17,59 87,82 | Top
Viactiv Krankenkasse + + + + + + + + 0 + = 9,6 18,79 87,27 | Top
hkk Krankenkasse + + + 0 + + + + - + - 8,6 17,19 86,18 | Top
Salus BKK + + + 0 - + + + - + + 8,6 17,89 82,18 | Top
Mobil Krankenkasse + + + + - + + + + + - 9,0 18,49 81,82 | Top
IKK Siidwest + ¢} + + + + + + + + + 10,6 17,85 100,00 | Beste
Securvita Krankenkasse + + + + - + + + + + + 10,0 18,50 90,91 |Top
AOK Bayern - + + + + + + + - + + 9,0 17,29 89,82 |Top

Zeichenerklarung: + = Leistung voll erfiillt; o = Leistung mit Einschrankung erfiillt; — = Leistung nicht angeboten; —(b) = nicht als eigentliche Leistung angeboten;
Quelle: Analysegesellschaft fiir Anlage- und Versicherungsprodukte

HEK-Vorteilsrechner

Single oder Familienmensch? Bewegungsfreudig
oder gerne entspannt?

. Was zu thnen passt,
ntach Familienangehdri Al
ngehérige auswahlen, Wunschler’szungen bestimme, d Ve
N und Vorteile entdecken,

VORTEILSRECHNER

Egal wie Sie ticken, Sie haben jede Menge Vorteile
bei uns. Finden Sie mit unserem Vorteilsrechner
heraus, was zu lhnen passt. Einfach den QR-Code
scannen!

lhre Vorteile berechnen ENAH AUswhtLen
PRo ke ol

Banusprogramm Alle Leistung

sen auswition @)

700,00 £UR

Vorsorge
Alternativmediyi,
edizin 310435 £uR

Zahngesundhei
gesundheit s

Schutz- & Rejsel
Q!selmpfunge" 1.440,00 EUR

Kinderge: 2
'gesundheit 2.020,00 EUR

Schwangersch,
schaft & Geburt, 399,98 EUR

ICH PROFIT\ERE
voN 1,426,20 EUR

20.415,53 EUR
—
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UMFANGREICHE LEISTUNGEN UND INDIVIDUELLER SERVICE.
IHR ENTSCHEIDENDER VORSPRUNG.
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