
HEK PARTNER APP
ANLEITUNG: VERIFIKATION FÜR DEN                    -BEREICH



EINFACH PREMIUM

UNSERE HIGHLIGHTS FÜR DICH

ANTRAGS-TRACKING

Den Bearbeitungsstand Deiner Anträge sofort online einsehen.

PERSÖNLICHES PROFIL

Deine Kontakt- und Profildaten einfach aktualisieren.

DOKUMENTE UND VERKAUFSUNTERLAGEN

Alle wichtigen Unterlagen zum Ansehen, Speichern, Drucken, Weiterleiten und Bestellen.

IMMER FÜR DICH DA

Dein HEK-Vertriebsleiter ist direkt erreichbar. Aus der App kannst Du sofort Kontakt aufnehmen.

Schalte Deinen Premium-Bereich einfach per Video-Ident-Verfahren frei.



SCHRITT 1: VERIFIKATION STARTEN

1.1
Eine Premium -

Funktion auswählen 1.2
Button: Jetzt zu 

Premium wechseln 1.3
Button: Weiter

1.4
Nachname eingeben 

und Button: Weiter



2.5
App nicht öffnen. 

Wechsel zurück zur 

HEK PARTNER APP!

2.4
App-Store (iOS):

App laden2.3
Button: Öffnen

(App-Store)2.2
Button: Nect-Wallet 

herunterladen2.1
Button: Nect-Wallet 

laden

SCHRITT 2: NECT-WALLET HERUNTERLADEN



3.5
Einwilligen &

Button: Ich stimme zu3.4
Button: Weiter

3.3
Daten abrufen.

Button: Los geht´s3.2
Button: Zurück zu Nect

3.1
Button: Status prüfen

SCHRITT 3: VERIFIZIEREN



Abwarten. Deine Daten

werden hochgeladen

Abwarten. Deine Daten

werden verarbeitet3.8
3. Selfie-Video

▶ App Erklärungsvideo3.7
2. Ausweis-Rückseite

▶ App Erklärungsvideo3.6
1. Ausweis-Vorderseite

▶ App Erklärungsvideo

SCHRITT 3: VERIFIZIEREN



3.9 3.12
Abgeschlossen! 

Button: Weiter

Abwarten. Dein Premium-

Zugang wird eingerichtet3.11
Passwort vergabe &

Option Face/Touch ID3.10
Nicht anklicken. 

Wechsel zurück zur 

HEK PARTNER APP!

SCHRITT 3: VERIFIKATION ABSCHLIEßEN

Button: Status prüfen



SCHRITT 4: GO PREMIUM!

4.1
Passwort Eingabe 

durchführen 4.2
Option: Face/Touch

ID erlauben

Abwarten: Die App startet neu

im Premium-Bereich App

Jetzt kannst Du alle Funktionen 

der HEK PARTNER APP nutzen!


